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ผูวิจัย   คณะครูสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
สาขาวิชา  คอมพิวเตอรธุรกิจ 
โรงเรียน  เทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   ปที่พิมพ พ.ศ. 2554 
 

บทคัดยอ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ ในการบริการชุมชน บานหนองโจด ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน 2) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะ
ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ในการบริการชุมชน บานหนองโจด ต.ในเมือง อ.เมือง จ.
ขอนแกน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก แบบแบบสอบถาม กลุมตัวอยางในการวิจัย
เชิงปริมาณคือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ จํานวน 120 คน วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดย
หาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการวิจัยพบวา 
  จากการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ในการบริการชุมชน 
บานหนองโจด ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน จํานวนท้ังหมด 120  คน โดยกลุมตัวอยางในจํานวน
ผูตอบแบบสอบถาม 24 คน สวนใหญเปน เพศหญิง จํานวน 18 คน (รอยละ 22.1) และ เพศชาย 
จํานวน 6 คน (รอยละ25.0) 
  การวิจัยพบวา นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   มีความคิดเห็นในการบริการชุมชน  
บานหนองโจด ต.ในเมือง อ.เมือง จ.โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (.  =3.42) แตเม่ือพิจารณาในราย
ขอพบวา ยังมีขอท่ีมากอยู คือ ระยะเวลาในการบริการชุมชนมีความเหมาะสม (. =3.79) รองลงมา
ไดแก นักศึกษาไดประโยชนในการบริการชุมชน (  =3.45) ครูและนักศึกษามีความรวมมือกันเปน
อยางดีในการทํางาน (  =3.54) และขอท่ีมีความคิดเห็นนอยสุด คือ อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีตองซอม
บํารุงมีมากเกินจํานวนนักศึกษา 
( = 2.87) 
  ปญหาขอเสนอแนะในการบริการชุมชนในครั้งนี้  คือ ควรเพ่ิมการรายละเอียดการ
ประชาสัมพันธใหแกนักศึกษาท่ีไปบริการชุมชนใหมากขึ้น ควรเตรียมสถานท่ีใหพรอมเพ่ือสะดวกใน
การบริการชุมชน 



 
 

  ประโยชนท่ีไดจากการบริการชุมชนในครั้งนี้ คือ 1)ชวยชุมชนลดคาใชจายในการซอม
คอมพิวเตอร  2) ไดความรูจากการปฏิบัติงานจริง  3) ไดความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนรวมงาน 


